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Ubersicht

Zielsetzung und Methodik

Aufbau der Studie

Der Endkunde und seine Anforderungen

Das Umfeld der letzten Meile

Die technischen Trends und ihr Einfluss auf die letzte Meile

Entscheidungsbedarfe fir Gesellschaft, Politik und Logistik

,Wer die Zukunft der Logistik in den Blick nehmen will, ist auf der

,letzten Meile’ richtig: Kaum irgendwo sonst verdichten sich so
viele Zukunftsentwicklungen und mégliche Konzepte der Logistik.”
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Zielsetzung und Methodik

Ziel: Zukunftsbild ,Letzte Meile 2030

« Private und gewerbliche Empfanger

e Urbane und landliche Raume betrachtet
(Fokus: Deutschland)

« Herausforderungen, Trends, Innovationen
(Fokus: Weltweit, sofern relevant)

« Potenziale und Entscheidungsbedarfe

* Quellen: Interviews, Expertenworkshops,
Literaturrecherche
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Aufbau der Studie

Anforderungen der Endkunden
Rahmenbedingungen der letzten Meile

Technische Trends

und ihr Einfluss auf die letzte Meile
Entscheidungsbedarfe flir Gesellschaft, Politik und
Logistik
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Der Endkunde und seine Anforderungen

DEMOGRAFIE
« Stadt-Land-Polarisierung,

Kleine Mengen, hohe

lokaler Arbeitskraftemangel — gz = Frequenzen
{ «+ Erhohte Anforderungenan -+ ... — « Hoher Erfolgsdruck fiir
lokale Dienstleistungen und ersten Zustellversuch
Nahversorgung - Sonderanforderungen
OKOLOGIE

- == SAME DAY DELIVERY

» Herausforderung fiir KEP * Logistik als Stortaktor

« Umwelt- und Verbraucher-
verbande erzwingen
« Warenlager ricken naher Einschrankungen

zum Empfanger « Nachfrage ,Gruner Logistik®
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* Neue letzte Meile-Verkehre




Der Endkunde und seine Anforderungen — Ein Zwischenfazit

Hohere Frequenz/mehr Individualitat

. Besonders kleine und eilige Sendungen
. Individualisierung der Zustellorte und -zeiten

. Starkere Nachfrage nach speziellen Transportanforderungen,
wie bspw. Kiihlung, 2-Mann-Handling, etc.

GrolRere Nahe zum Empfanger

. Kleine lokale Verteilzentren fur gefragte Giter werden bendétigt.
. Kann die letzte Meile verkurzt werden?
. Getrennte B2B-/B2C-Touren?

Flexibel, schnell, zuverlassig und ,grun®

. Stadtvertragliche Logistik verursacht Mehrkosten.

. Neue Technologien verringern Zielkonflikt zwischen effizienter und
stadtvertraglicher Logistik

. Eilige Sendungen behindern Konsolidierung und Touroptimierung.
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Das Umfeld der letzten Meile (1/2)

e T _/I # .
1=« Renaissance der
. Innenstadt

Leise Logistik

! Fachkraftemangel Sicherheit
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Das Umfeld der letzten Meile (2/2)

Scharfere Rahmenbedingungen erzeugen
zuséatzlichen Kostendruck

» Fachkraftemangel trifft landlichen Raum

» Alternde Belegschaft bei gleichzeitig
steigenden Transportmengen

* Sicherheitstechnik und Assistenz-
systeme erfordern Qualifizierung

v Stadte sind zum Larm-, Umwelt- und
Gesundheitsschutz verpflichtet
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Technische Trends und ihr Einfluss auf die letzte Meile

Auswirkungen wesentlicher technischer
Trends auf Gestaltung der letzten Meile

Mdogliche Antworten auf die steigenden
Anspriche der Endkunden?

Optionen zur Anpassung an die
verscharften Rahmenbedingungen?
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Transportdrohne

Einsatzparameter

* Nutzlast: 0,5 -5 kg

« Geschwindigkeit 30 — 70 km/h
« Einsatzradius max. 15 km

Starke
» Flexibel, da keine Infrastruktur notig

Schwachen

« Sicherheits- und Akzeptanzprobleme
« Storanfallig (z.B. GPS-Hijacking)

* Restriktiver Rechtsrahmen
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Transportdrohne

Denkbare Einsatze
» Pendelstrecken fir Kuriersendungen

« Sehr eilige und hochwertige Guter
(Nahrungsmittel, Medikamente,...)

Fazit

Rechtsrahmen und zweifelhafte
okonomische Vorteile machen
Masseneinsatz fraglich

* Sinnvoll als Ausnahmetransportmittel
(Inseln/Almen/Grol3veranstaltungen)
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Transportroboter

Einsatzparameter (Starship Modell)
* Nutzlast: ~10 kg

« Geschwindigkeit: 3-6 km/h

« Einsatzradius max. 5 km

Starken

« Sicherer als Drohne, da durchgéangig
uberwacht, Ferneingriff moglich

Schwéachen
 Rechtsrahmen fehlt noch

« Erprobung der Beweglichkeit noch nicht
abgeschlossen
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Transportroboter

Denkbare Einsatze

« Zustellung auf Abruf (X2C-Sendungen)
« Unterstitzung von Paketboten

« ,Taschentrager” im Handel

Fazit

« Geeignet als Teil eines lokalen Paket-
Distributionssystems

« Als ,Beiwagen® von Zustellfahrzeugen
denkbar, aber aufwandig

« Hohes Potenzial fur Weiterentwicklung
- des Konzept (Fahrzeug +Infrastruktur)
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Elektromobilitat

Einsatzparameter (E-LKW)
* Nutzlast: wie Dieselfahrzeug
* Reichweite: 300 km

Starken
« Emissionsfrei und gerauscharm
« Effizient und kostensparend

Schwachen

Einsatzreichweite

« Uberschaubares Marktangebot
« Hohere Einstandspreise

« Aufbau der Ladeinfrastruktur
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Elektromobilitat

Denkbare Einsatze

« Ersatz fur Dieselfahrzeuge im Nah- und
Regionalverkehr

Fazit

« E-Fahrzeuge verdrangen 2030 Diesel-
Lkw, wo es wirtschaftlich interessant ist

* E-Lkw bieten Losung fir lokale Larm- und
Emissionsprobleme

« Elektromobilitat erlaubt leichte Umsetzung
vollig neuer Fahrzeugkonzepte

« EU-Ziel der emissionsfreien Stadtlogistik
2030 gelingt nur mit Elektromobilitat
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Autonomes Fahren

Starken

Fahrer wird entlastet, kann sich auf
Kundeninteraktion konzentrieren

Konzept ist auf keinen Fahrzeugtyp
beschrankt (Roboter bis Sattelzug)

Potenzial h6herer Produktivitat durch
Fahrzeugkopplung (Platooning)

Schwachen

« Abhangigkeit von hochqualitativer
Infrastruktur (physisch und virtuell)

« Rechtsuntersicherheiten bei Einsatzregeln
und Haftungsfragen
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Autonomes Fahren

Denkbare Einsatze
o Zustellroboterflotten
* Rangieren, An- und Abdocken

« Flexible Bereitstellung von
Paketautomaten

» Einsatz bis 2030 bei gewerblichen
Verkehren in gut absicherbaren
Umgebungen

« Mittel zur Linderung des Fahrermangels
« Langfristig Synergien mit Elektromobilitat
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Entscheidungsbedarfe fiir Logistikunternehmen

« Grofl3stadt-Logistik wird
2030 um E-Lkw kaum
herumkommen.
Erfahrungen sollten heute
schon gesammelt werden.

* Flugdrohnen realistisch
beurteilen, Innovationen
finden auf dem Boden statt.

Beim Wandel von IT und
Fahrzeugtechnik
Subunternehmer aktiv
unterstitzen.

« Kooperation mit Waren-
empfangern und Verladern
suchen, denn Autonomes
Fahren ist heute schon
technisch mdglich.
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Das Autorenteam des Fraunhofer IML bedankt sich fur die Aufmerksamkeit

Prof. Dr.-Ing. Dipl.-Ing. Raumplanung

Uwe Clausen Arnd Bernsmann

Dr. rer. pol. Dipl.-Inform.

Sebastian Stiitz Hilmar Heinrichmeyer
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